NMOCNOBHA TAJHA/UumepHoO

Ugovor:
Zahtev:

- mits Telekom Srbija

Tvoj svet

Ugovor o koriséenju usluge mobilne telefonije, Broj:
zakljucen izmedu "Telekoma Srbija" ad, Takovska 2, 11000 Beograd (u daljem tekstu Telekom Srbija) i Pretplatnika:

Ime i prezime

IJMBG

Adresa

Adresa dostave racuna
Kontakt telefon

E-mail adresa

Zakljuéenjem ovog Ugovora zasniva se pretplatni¢ki odnos izmedu Pretplatnika i Telekoma Srbija, na neodredeno vreme, sa
obaveznim periodom vaZenja, za koris¢enje elektronskih komunikacionih usluga Telekoma Srbija i to paketa usluga mobilne
telefonije (Paket usluga):

Usluga/Kampanja

Pretplatnicki broj

Ugovorna obaveza |0bavezni period vazenja
MTS tarifni profil

Maobilni uredaj/Uredaj

IMEI/Serial Number

Cena mobilnog urdaja (sa uracunatim PDV-om)
Broj mesecnih rata
Iznos mesecne rate

Mobilni uredaj preuzet je u ispravnom stanju i uz uredno popunjenu Reklamacionu izjavu. Telekom Srbija zadrZzava mogucnost i
pravo da kodira uredaj.

Pretplatnik potvrduje ta¢nost navedenih podataka i potvrduje da je saglasan sa uslovima koris¢enja usluga u okviru Paketa
usluga definisanih ovim Ugovorom, Prilogom 1, Opstim uslovima za pruZanje usluga u javnoj mobilnoj mreZi Telekoma Srbija (u
daljem tekstu: Opsti uslovi) kao i Cenovnikom, koji Cine sastavni deo ovog Ugovora. Opsti uslovi i Cenovnik su objavljeni na web
sajtu Telekoma Srbija: www.mts.rs

Uslovi i nacin podnosenja prigovora nalaze se na web sajtu Telekoma Srbija: www.mts.rs.

U mesecu u kome se zasniva ili raskida ugovorni odnos, Pretplatnik placa naknadu za ugovoreni Paket uslugasrazmerno broju
dana kori$¢enja usluge.

Korisnik zadrzava limit koji je opredelio po prethodnom ugovoru.

Zahtev za raskid (otkaz) ovog Ugovora se podnosi u poslovnici ili postom u pisanoj formi na adresu Telekoma Srbija.

U sludaju da pre isteka obaveznog perioda vazenja Ugovora, Pretplatnik otkaze Ugovor ili Telekom Srbija krivicom tog
Pretplatnika raskine Ugovor, Pretplatnik je u obavezi da Telekomu Srbija plati iznos na ime nadoknade Stete zbog prevremenog
raskida u skladu saOpstim uslovima, a u roku naznacenom na racunu na kojem ¢e pored navedenog biti kao posebna stavka
naznacen iznos koji Pretplatnik duguje po osnovu nefakturisanih (preostalih) rata za uredaj.

Telekom Srbija Pretplatniku mesecno ispostavlja ra¢un sa specifikacijom pruZenih usluga u okviru Paketa usluga. Ukoliko
Pretplatnik ne izvrsi pla¢anje racuna u roku naznacenom na ispostavljenom raunu, Telekoma Srbija ima pravo da Pretplatniku
zaraCuna zakonsku zateznu kamatu i privremeno, odnosno trajno, obustavi pruzanje usluga u okviru Paketa usluga, i to na
nacinpredviden Opstim uslovima.

Pretplatnik prihvata da tokom obaveznog perioda vaZzenja ugovora ne moze menjatitarifni profil koji je uklju¢en u odabrani Paket
usluga, na tarifni profil sa nizom naknadom od inicijalno odabranog, osim ukoliko nije drugadije predvideno normativnim aktima
Telekoma.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom obostranog potpisivanja, a primenjuje se od datuma njegove realizacije.

Za resavanje sporova proizaslih u vezi sa ovim Ugovorom nadlezan je sud u Republici Srbiji.

Poslovnica Dubrovacka Korisnik:

Izvrsni direktor za prodaju
Yy 1./ Datum:
,XuL) Al /

Katarina Subotié¢

Preduzece za telekomunikacije ,Telekom Srbija" a.d, 11000 Beograd, Takovska 2, Mati¢ni broj: 17162543, PIB: 100002887
Web: www.mts.rs, Info e-mail: info@telekom.rs ; mtsinfo@telekom.rs , Telefon/Fax: 0800-100-100
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MOCJTOBHA TAJHA/MHmepHo

Ugovor:
Zahtev:

mts Telekom Srbija

Tvoj svet

PRILOG 1
Ugovora o koriséenju usluga mobilne telefonijeTelekoma Srbija
broj od godine

Paket usluga:
Paket usluga napomena:

Mobilni uredaj*
*Detaljne karakteristike mobilnog uredaja date su na sajtu Telekoma Srbija https://www.mts.rs/privatni/uredjaji, u originalnom
pakovanju ili na web sajtu proizvodaca

mts tarifni profil:

Primena benefita Komercijalna cena -
po isteku benefita
Beneficirana cena (din.) Koli¢éina/Trajanje benefita (din.)

Mesecna naknada

MMS poruka u nacionalnoj mrezi
SMS poruke u nacionalnoj mrezi
Minuti u nacionalnoj mrezi
Prenos podataka

imts Disk

\Viber

Mobilni uredaj

Obracunski interval za razgovore 60+60s

Obracunska jedinica za prenos podataka 1 KB

Obracunska jedinica za poruke 160 karaktera engleskog alfabeta (slovnih mesta raéunajuéi i razmake)
Mobilni broj telefona za dostavu obavestenja o prekoraéenju

koli¢ine podataka uklju¢enih u naknadu (putem SMS-a)

Napomena: Sve cene su prikazane u dinarima sa uraéunatim PDV-om.

Nakon isteka obaveznog perioda vaZenja Ugovora meseéna naknada ce se Pretplatniku naplacivati u punom iznosu prema tada
vazetem Cenovniku objavljenom na web sajtu Telekoma Srbija: https://mts.rs/Privatni/Korisnicka-zona/Dokumenta-i-
uputstva/Cenovnici,

Nepotroseni nacionalni minuti, nacionalni SMS i internet u Srbiji u okviru pretplate se prenose u naredni mesec.
SMS poruke u nacionalnoj mreZi u okviru pretplate vaze i ka mtel mrezama u CG, BIH i Austriji.

Za ugovorenu uslugu inicijalni limit potro$nje za pozive i SMS poruke u nacionalnom saobracaju je 12.000,00 dinara. Pretplatnik u
svakom momentu moZe da zahteva promenu postavijenog limita u skladu sa Opstim uslovima, s tim da je minimalni iznos limita
240,00 dinara.

eRacun: popust od 50 dinara na mese¢nu naknadu za dostavu raéuna za mts usluge na definisanu email adresu, tokom obaveznog
perioda vazenja ugovora uz inicijalno izabranu tarifu (ukoliko se Korisnik opredelio da dobija raéun elektronskim putem). U sluéaju
da izvréi bilo koju promenu tarifnog profila, gubi pravo na koris¢enje ovog benefita.

Poslovnica Dubrovacka Korisnik:

Izvrsni direktor za prodaju
{ A Datum:
_\] Tide U )/\

Katarina Suboti¢

Preduzece za telekomunikacije ,Telekom Srbija" a.d, 11000 Beograd, Takovska 2, Mati¢ni broj: 17162543, PIB: 100002887
Web: www.mts.rs, Info e-mail: info@telekom.rs ; mtsinfo@telekom.rs , Telefon/Fax: 0800-100-100
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